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NORME GENERALI




Art. 1

Fonti normative e finalita del servizio

1. Il presente regolamento disciplina I'esercizéglil autoservizi pubblici non di linea di cui allegge 15 gennaio
1992 n. 21 ed alla Legge Regione Marche 6 apri@s.18. 10.
2. Gli autoservizi pubblici non di linea provvedoabtrasporto collettivo o individuale di persosgplgendo una
funzione complementare ed integrativa ai trasgatiblici di linea.
3. Gli autoservizi pubblici non di linea, cosi comdiaié dalla Legge 21/1992, sono costituiti
da:

a) servizio taxi; b) servizio di eggio con conducente.
4, Tali autoservizi sono compiuti su richiesta deliza, in modo non continuativo né
periodico, secondo itinerari ed orari da stabiliisvolta in volta.
5. | veicoli adibiti ad autoservizi pubblici non dinka possono essere anche impiegati per
'espletamento di servizi ausiliari (sostitutiviiotegrativi) ai trasporti pubblici di linea. Perlita
finalitd € necessario un regolare rapporto conwerate tra concessionario della linea e titolare
della licenza taxi o noleggio con conducente, nellg siano disciplinate le particolari condizioni,
tariffe, vincoli e garanzie per il rispetto degblbighi di trasporto previsti.

Art. 2
Competenze

1. Al fini del presente Regolamento, organo comunampetente per tutti gli adempimenti
amministrativi in materia di autoservizio pubblicon di linea € il Settore Attivita Produttive -
Ufficio Trasporti, d’ora innanzi definito ‘competEnSettore Comunale’.

2. Ai fini del presente Regolamento, competenti pevitalanza sul rispetto delle norme e per
I'applicazione delle sanzioni previste dal preseReggolamento sono la Polizia Municipale e le
forze di Polizia Statali (Polizia di Stato, Polf€arabinieri) alle quali il presente Regolamentd, e
ogni successiva modifica o integrazione, dovraressasmesso per i relativi controlli.

Art. 3

Comitato permanente di monitoraggio del servizio di Taxi ed N.C.C.
1. Aisensidel D.L. 223 / 2006, convertito nella Leg2#8 / 2006, al fine di favorire la regolarita e
l'efficienza dell'espletamento del servizio e dentare costantemente le modalita di svolgimento
del servizio stesso alla domanda effettiva, € uistit un comitato permanente comunale di
monitoraggio per I'esercizio degli autoservizi plitbnon di linea, i cui componenti sono cosi

designati:
. Sindaco o Assessore delegato, con funzioni di ease;
. Due componenti delle associazioni di categoria ma&amponente delle associazioni degli

utenti maggiormente rappresentative a livello lecal
. Dirigente del Settore competente per materia, cdelegato;



. Dirigente del Settore Polizia Municipale, o suoeggto;

. Dirigente del locale Commissariato P.di S., o selegato;

Segretario sara un dipendente del competente 8&tumunale, designato dal Dirigente.

2. Spetta al comitato studiare problematiche (dattere generale o particolare) e formulare prapaktsoluzioni
sulla disciplina degli autoservizi pubblici nonlidiea.

3. | componenti del comitato possono essere sitsiituogni momento per dimissioni o per iniziatigeell'ente o
dell'organizzazione che li ha designati.

4. La fissazione della convocazione del comitatel&ivo ordine del giorno spettano al Presidectte, vi & in ogni caso tenuto in caso di richiesta
di convocazione inoltrata da almeno due componammmissione stessa.

5. Il Comitato opera validamente con la presenila deeta piu uno dei componenti e decide validamentaggioranza semplice.

6. Tutte le decisioni validamente adottate dal comitsrmanente vengono trasmesse al Dirigente
del competente Settore comunale, alla Giunta Colawthal Consiglio Comunale, per quanto di
rispettiva competenza.

Art. 4

Titoli autorizzatori per I'esercizio del servizio
1. Lesercizio del servizio di taxi e del sei@ di noleggio con conducente & subordinato tittdarita,
rispettivamente, di apposita licenza o autorizzazjehe il competente Settore comunale rilasciersopa fisicadi
eta non superiore a 60 annin possesso dei prescritti requigisicofisici, morali e professionali ed iscritto
nell’apposito Ruolo dei conducenti tenuto dalla S8&lterritorialmente competente, ai sensi dell'érdella L.
21/1992.

L’Amministrazione comunale, per il tramite del coetente Settore Comunale potra, in ogni momentaengai

possibile mezzo tecnico, verificare o far verificda sussistenza dei succitati requisiti in capisgiettivi titolari.

Possono essere titolari di licenza o autorizzaztatie le persone fisiche appartenenti agli StelledComunita

Economica Europea, a condizione di reciprocita.

2. Aisensidell'art. 7 della Legge 21/1992figure giuridiche e le forme organizzative conitghtcon

I'esercizio del servizio di taxi e del serviziortbleggio sono le seguenti:

a) impresa individuale di taxi o di noleggio coanducente in possesso dei requisiti
soggettivi ed oggettivi di qualifica artigiana erta@to iscritta all’Albo di cui alla legge n. 44&Id
1985;

b) impresa individuale di noleggio non in possedsorequisiti soggettivi ed oggettivi di
gualifica artigiana e pertanto non iscritta all’Alldi cui alla legge n. 443 del 1985: I'impresa si
gualifica in tal caso come privata, di natura indate o commerciale;

c) societa cooperativa di produzione e lavoror@eta collettiva, cui sono conferiti
nelle forme legali le licenze o le autorizzazionl ierelativi veicoli, iscrivibile, sussistendone i
requisiti soggettivi ed oggettivi di qualifica aji@na, nella sezione separata dell’Albo di cui alla
legge n. 443 del 1985;



d) cooperativa di servizio, da costituirsi sotto fornda societa consortile in forma
cooperativa, a responsabilita limitata o illimitat@n mantenimento in capo ai singoli soci della
titolarita della licenza o dell’autorizzazione nbicdella qualita di titolari di impresa artigiana,
industriale o commerciale, iscrivibile, sussistamelo requisiti soggettivi ed oggettivi di qualifica
artigiana, nella sezione separata dell’Albo dialla legge n. 443 del 1985;

e) cooperativa di servizio di natura consortile optganel servizio taxi, assimilabile a
qguella di cui alla precedente lett. d) e tuttavie i qualifica in quanto intestataria di licenze d
esercizio plurimo o collettivo, acquisite sulla gaadel conferimento da parte dei soggetti associat
delle singole licenze e dei relativi veicoli, commtenimento in capo ai singoli soci della qualita d
titolari di impresa artigiana, iscrivibile, sussistione i requisiti soggettivi ed oggettivi di qtiah
artigiana, nella sezione separata dell’Albo dialla legge n. 443 del 1985;

f) consorzi e societa consortili in genere, ancheoirmé cooperativa, a responsabilita
illimitata o limitata, costituiti in modo conforme quanto disposto dalla Legge n. 443 del 1985 ed
obbligatoriamente iscritti alla sezione separatéAdbo delle imprese artigiane, nonché societa in
nome collettivo.

3. Le licenze e le autorizzazioni sono rteead un singolo veicolo.

4. Debbono osservarsi le disposizioni in matdridivieto di cumulo di licenze ed autorizzazioni
previste dall’'art. 8, comma 2, della Legge 21/1992.

5. Ai fini del rilascio dell'autorizzazione dioleggio con conducente, € obbligatoria la
disponibilita di una rimessa, in regola con le vig@morme di Legge.

6. Dovra essere fatto obbligo ai titolari di attivith autoservizio pubblico non di linea di
garantire I'osservanza delle norme previste in mat# previdenza infortunistica ed assicurativa.

7. Le licenze e le autorizzazioni sono sottopostmm@oro quinquennale, al fine di accertare la
permanenza in capo al titolare dei requisiti saggeirevisti dalle norme vigenti.

Dopo il 65° anno di eta il rinnovo delle stesse agwra anno per anno, previo accertamento di
idoneita psico-fisica e morale prescritte dalla lege.

8. La licenza e l'autorizzazione possono essere regoxalichiarate decadute anche prima del
suddetto termine, ove ne ricorrano gli estremi anss delle norme vigenti e del presente
regolamento.

9. Ai sensi del D.L. 223 / 2006, convertito nella Legg8 / 2006, per fronteggiare particolari
eventi straordinari o periodi di prevedibile incremo della domanda e in numero proporzionato
alle esigenze dell'utenza, il Comune pud provvedérdascio ai soggetti in possesso dei requisiti
stabiliti dall'articolo 6 della citata legge n. @&l 1992, e in prevalenza ai soggetti di cui ditato

7, comma 1, lettere b) e c), della medesima ledigioli autorizzatori temporanei o stagionali,no
cedibili.

Art. 5

Concorso per I'assegnazione delle licenze e dell®mazzazioni



1. Le licenze disponibili per I'esercizio del serviziotaxi e le autorizzazioni per I'esercizio del
servizio di noleggio con conducente sono assegnaéguito di espletamento di pubblico concorso,
per titoli, riservato ai soggetti iscritti nel rootlei conducenti di cui all’art. 6 della Legge 292 di
qualsiasi Provincia o di qualsiasi analogo elericstdto della Comunita Economica Europea.

2. Ai sensi del D.L. 223 / 2006, convertito nella Legg48 / 2006, allorquando la vigente
programmazione numerica non sia ritenuta idoneacoadune ad assicurare un livello di offerta
adeguato, possono essere espletati anche contrawidgari per il rilascio, a titolo gratuito o a
titolo oneroso, di nuove licenze da assegnare ggetti in possesso dei requisiti stabiliti
dall'articolo 6 della citata legge n. 21 del 1998sando, in caso di titolo oneroso, il relativo
importo ed individuando, in caso di eccedenza ddtenande, uno o piu criteri selettivi di
valutazione automatica o immediata, che assicdarmonclusione della procedura in tempi celeri. |
proventi derivanti sono ripartiti in misura nonenbre all'80 per cento tra i titolari di licenzetaxi

del medesimo comune; la restante parte degli ihtpid essere utilizzata dal comune per il
finanziamento di iniziative volte al controllo e aliglioramento della qualita degli autoservizi
pubblici non di linea e alla sicurezza dei condticerdei passeggeri, anche mediante l'impiego di
tecnologie satellitari.

3. Il concorso ordinario € indetto con apposito bawdd competente Settore Comunale, di
norma entro sessanta giorni dalla data nella quadeo piu licenze o autorizzazioni si siano rese
disponibili a seguito di rinuncia, decadenza, revo@er aumento del contingente numerico.

4. Contenuti obbligatori del bando dovranno esseeguenti:

. numero e tipo delle licenze e delle autorizzazamassegnare,

. indicazione dei titoli oggetto di valutazione e deteri di preferenza,;

. termine entro il quale deve essere presentatanteadda;

. termine entro il quale si riunira la commissione fEsame delle domande pervenute.

5. Del relativo bando e data notizia mediante pubbim@e sul Bollettino Ufficiale della
Regione Marche e con ogni altro utile mezzo.

6. | soggetti interessati possono concorrere all'assegne di una sola licenza o,
alternativamente, di una sola autorizzazione par logndo.

7. Le domande per I'assegnazione delle licenze di @adelle autorizzazioni di noleggio con
conducente sono presentate al Sindaco, in bolloyisgetto dei termini e di tutte le modalita
previste dal bando.

8. Le domande devono essere comunque corredate seguante documentazione:

. certificato di iscrizione al ruolo dei conducentl autocertificazione resa con le modalita
previste dalle norme vigenti;

. idonea documentazione od autocertificazione attamaprovare il possesso di requisiti che
costituiscano titolo preferenziale.

9. Costituiscono in ogni caso impedimenti soggettild presentazione della domanda:



. I'essere incorso in condanne a pene comportantefdizione da una professione o ad un’arte odjpacita ad
esercitare uffici direttivi presso qualsiasi im@esalvo che sia intervenuta riabilitazione a nodegli artt. 178 e segg.

del Codice Penale;

= I'essere incorso in provvedimenti adottati ai seledie leggi in materia di lotta alla delinquenzaigo mafioso;

. I'essere stato dichiarato fallito senza che siarirgnuta cessazione dello stato fallimentare a
norma di legge;

. 'essere incorso, nel quinquennio precedente alaahda, in provvedimenti di revoca o di
decadenza di precedente licenza o autorizzaziap®sti dal Comune nel quale la domanda é stata
presentata;

. I'essere incorso in una o piu condanne, con seat@assate in giudicato, per delitti non

colposi, a pene restrittive della liberta personqae un periodo complessivamente superiore ai due
anni e salvi i casi di riabilitazione.

Art. 6

Commissione di concorso
1. Per I'assegnazione delle licenze e delle autorismaonggetto di bando, la Giunta istituisce
un’apposita commissione di concorso cosi composta:
. dirigente del competente Settore Comunale, checlsigrie;
. due esperti in materia,
. guale segretario un dipendente comunale desigréididgente competente per materia.
2. La commissione opera validamente con la presdinzdti i suoi componenti.
3. La commissione di concorso valuta la regolaritdeddbmande e provvede a stabilire una
graduatoria fra le domande dichiarate ammissibiktintamente per il servizio di taxi e per il
servizio di noleggio con conducente, sulla basesdguenti titoli preferenziali:
. avere svolto il servizio di taxi in qualita di sibsto alla guida del titolare della licenza per un
periodo di almeno sei mesi continuativi;
. avere esercitato il servizio di noleggio con corahie in qualita di collaboratore familiare,
dipendente o socio, in impresa di noleggio, pepenodo di almeno sei mesi continuativi;
Entrambi tali titoli devono essere riferiti ad inege operanti nell’ambito del territorio comunatesubordine, pud
essere considerato lo svolgimento di attivita ipriese di trasporto di persone operanti in altro Querdel territorio

nazionale.

4.  E'data preferenza, in caso di paritapgigetti che abbiano esercitato (in qualita di satsticollaboratori
familiari, dipendenti o soci) per il periodo pitnigo, anche se non continuativo e pur se infericre@ anesi. In assenza
dei requisiti precedenti costituisce titolo prefeziale I'eta anagrafica piu elevata. Non costiteljsn ogni caso, titolo

preferenziale la residenza del soggetto concorrente

5. La graduatoria formulata dalla commissione di cosaoe affissa all’Albo Pretorio del
Comune per il tempo previsto dalle vigenti Leggi.



6. La graduatoria di cui al comma precedente ha validii un anno a decorrere dalla data dalla
guale & approvata dalla commissione, salvo cheeffetto delle avvenute assegnazioni non si
esaurisca prima di tale termine, nel qual cas@résenza di ulteriori disponibilita di licenze e di
autorizzazioni, si puo procedere all’emanazioneutivo bando.

7. Qualora, dopo I'emanazione del bando, dovesserrmdatarsi nuove disponibilita di licenze
e di autorizzazioni, in aggiunta a quelle espressden previste nel bando stesso, si procede
direttamente alla loro assegnazione sino ad esaantordella graduatoria.

8. Nel caso in cui, a seguito di emanazione del bandan, siano state presentate domande, si
provvede alla ripetizione dello stesso entro i doanesi successivi e cosi di seguito, sino a
completa assegnazione delle licenze e delle amtmiiani disponibili.

9. All'assegnazione ed al rilascio della licenza peservizio di taxi e dell'autorizzazione per |l
servizio di noleggio con conducente provvede, ermanto della graduatoria di merito approvata
dalla commissione di concorso, il competente Set@ymunale.

10. Ai fini del rilascio della licenza o dell’autorizzeone di cui al comma 1, il soggetto
interessato dovra comunque dimostrare di essqressesso:

. dei titoli obbligatoriamente previsti per la guidal veicolo secondo le vigenti disposizioni
del Codice della Strada;

. dell'iscrizione, per le imprese gia esercenti Rath, al Registro delle Imprese (REA) presso
la Camera di Commercio o, per le imprese artigiati@pposito Albo previsto dalla legge n. 443
del 1985;

. della proprieta o della piena disponibilita, ando® contratto di leasing, del veicolo per il
quale e rilasciata la licenza o l'autorizzaziorlesércizio;

. di disporre, ai fini del rilascio dell’autorizzanie di noleggio con conducente, di rimessa
privata in regola con le vigenti norme di leggeniateria.

Art. 7

Trasferibilita dei titoli autorizzatori (licenza @utorizzazione)
1. La licenza e l'autorizzazione fanno parte datitazione dell'azienda e sono trasferibili per &#ovivi ad altro
soggetto in possesso dei necessari requisiti, @uénitdolare stesso si trovi in una delle condizipreviste dall'art. 9,
comma 1, della legge n. 21 del 1992, ovvero:
. sia titolare di licenza o di autorizzazione da almé anni;
. abbia raggiunto il sessantesimo anno di eta;
. sia divenuto permanentemente inabile o inidonesealizio per malattia, infortunio o per
ritiro definitivo della patente di guida.
2. In caso di morte del titolare della licenza o dellbrizzazione si applicano le disposizioni
previste dall'art. 9, comma 2, della legge n. 211882: inoltre, qualora I'impresa risulti trastara
persona di minore eta o priva dell'idoneita pratesae, € consentito agli eredi o ai loro legittimi
rappresentanti l'esercizio provvisorio medianteigdsiscritti nel ruolo, per la durata massima di



due anni, ferma restando la facolta di cui all'a@t, comma 2 della legge. n. 21 del 1992 per gli
eredi dei titolari dell'attivita di taxi.

3. L'esercizio provvisorio dell'attivita mediante shst iscritti al ruolo trova applicazione anche
nel

caso di incapacita fisica o giuridica del titolaf&tto salvo il mantenimento in capo allo stesso de
requisiti di idoneita morale per i quali non & ansseealcuna deroga.

4, Il titolare della licenza o dell'autorizzazione| naso di trasferimento della licenza per atto tra
vivi, oppure gli eredi o i loro legittimi rappredenti, nel caso di trasferimento della licenza per
causa di morte, debbono inoltrare, ai fini dellétw@ del titolo autorizzatorio, apposita domantla a
competente Settore Comunale comprovando, con idato di disposizione patrimoniale, il
consenso del titolare trasferente o, in caso ditendello stesso, la situazione successoria ed il
consenso degli eredi. Contestuale domanda di ilakatla licenza o dell'autorizzazione deve essere
inoltrata dal soggetto al quale si intende trasdeili titolo, il quale dovra dare dimostrazione del
possesso dei prescritti requisiti.

5. Al titolare che abbia trasferito la licenza o l@u#zazione di cui era titolare:

. non puod essere assegnata, nello stesso Comundi@traa o autorizzazione per concorso
pubblico;

. non pud essere trasferita, nello stesso Comune @ltim comune, altra licenza o
autorizzazione, per atto tra vivi o per causa drte)gprima che sia decorso un periodo di cinque
anni dal trasferimento della prima.

6. Nel caso di assegnazione della licenza o dell'@m#arione o dell’acquisizione della stessa
per atto tra vivi o per causa di morte, il soggetiteressato deve obbligatoriamente iniziare il
servizio entro sei mesi da tale evento, provvedenporre in essere tutti gli adempimenti necessari.
7. Il termine di cui al comma precedente pud esseveogato fino ad un massimo di ulteriori
sei mesi ove il soggetto interessato dimostri di agere la disponibilita del veicolo per cause ad
esso non imputabili.

Art. 8

Numero licenze ed autorizzazioni

1. Il numero di licenze ed autorizzazioni € attualreesgterminato in:

a) taxi: n.10 (dieci) licenze, corrispondenti ad ettianti veicoli;

b) noleggio con conducente: n. 05 (cinque) autorizrazcorrispondenti ad altrettanti veicoli.

2. L'organico di cui al comma 1 & modificabile ag@éo di dimostrate variazioni nelle condizioni di
organizzazione e di svolgimento dei servizi e, jpilgenerale, a seguito di sopravvenute diverseeasi socio -
economico - territoriali: le eventuali modifiche neo stabilite dal Sindaco con Ordinanza, sentit@riganizzazioni

sindacali di categoria.

Art. 9



Caratteristiche tecniche generali dei veicoli

1. Ogni veicolo adibito ad autoservizio pubblico narinea deve essere collaudato per almeno

cinque e per non piu di nove posti e deve avereatatteristiche di cui all'art. 12 della legge

15.01.1992, n. 21. La verniciatura esterna delte\aiture deve essere bianca.

2. Il titolare dell’autorizzazione é responsabile:

. di mantenere il veicolo in perfetta efficienza tiean

. di mantenere il veicolo in condizioni di costaneedro e pulizia interna ed esterna.

3. Ai sensi dell’'art. 12, comma 4, della legge n. 21 1992, il competente Settore Comunale

provvede, per ogni veicolo adibito al servizio dxit al rilascio (o alla sostituzione per usura o

smarrimento) di:

. un apposito contrassegno in metallo (o altro maleridoneo) da applicarsi in modo

inamovibile in prossimitd della targa posteriorecante le seguenti indicazioni: Comune di

Fabriano e relativo stemma comunale; numero d’erdmmogressivo, in colore nero; dicitura

“servizio pubblico”, in colore nero.

4. Il titolare di licenza taxi deve autonomamente pexere all’acquisto ed all'installazione:

. di un contrassegno luminoso recante la scritta ‘TAl4 applicarsi, con le modalita previste
per 'omologazione da parte della Motorizzazioneil€j sul tetto della propria vettura: lo
stesso dovra essere acceso quando il tassistaservilzio e spento quando il tassista € di
riposo;

. del tassametro da far apporre all'interno dellgppeovettura, del tipo previsto dalle vigenti
disposizioni di Legge.

5. Ai sensi dell’'art. 12, comma 5, della legge n. 21 1992, il competente Settore Comunale

provvede, per ogni veicolo adibito al servizio dleggio con conducente, al rilascio di:

. un contrassegno cartaceo adesivo (0 altro idoneerial@) con la dicitura “noleggio” in

colore nero, da esporsi all'interno del veicolosihparabrezza anteriore che sul lunotto posterior

in modo ben visibile dall'esterno;

. un contrassegno in metallo (o altro idoneo mateyidha applicarsi in modo inamovibile in

prossimita della targa posteriore, recante le sgguedicazioni: Comune di Fabriano e relativo

stemma comunale; numero d’ordine progressivo, ioremero; dicitura “NCC”, in colore nero.
6. In relazione all'art. 2 del D.M. Trasporti 19vuambre 1992, che attua l'art. 12, comma 6,
della legge n. 21 del 1992, non sono consentiteveigdli adibiti ad autoservizio pubblico
non di linea stemmi o scritte diverse da quelleviste dai commi precedenti.

7.  Si applicano ai veicoli adibiti ad autosemipubblico non di lineée disposizioni previste dal
D.M. 15 dicembre 1992 n. 572 in materia di dispasizantinquinamento.

8. Fatta salva la verifica tecnica prevista in caplo @gani della MCTC, il competente Settore
Comunale pud procedere, tutte le volte che se meisiala necessita, a riscontri e verifiche



sull'idoneita dei mezzi al servizio, ovvero sulpeto da parte degli stessi delle caratteristiche
previste.

Art. 10

Obblighi comportamentali dei conducenti

1. Il titolare di autoservizio pubblico non di lmeleve osservare scrupolosamente, durante
'espletamento del servizio, i seguenti obblighinpmrtamentali:

= comportarsi con diligenza e correttezza nei cortirsia della clientela che dei colleghi,
usando buona fede e senso di responsabilita irsigaalevenienza ed astenendosi da qualsiasi
comportamento che possa creare controversie alifintdella categoria o con gli uffici comunali
preposti alle incombenze amministrative ed al adlaty ovvero che sia lesivo dellimmagine
dell’Amministrazione;

= prestare assistenza e soccorso ai passeggeri@tutetle fasi del trasporto;

= attivarsi per gli opportuni servizi sostitutivi taso di avaria del veicolo o di interruzione
del trasporto per cause di forza maggiore: nel gasoui non risulti possibile organizzare un
servizio sostitutivo, il viaggiatore dovra comungpagare soltanto I'importo corrispondente al
percorso effettuato.

= consegnare al competente ufficio comunale qualsiggjetto dimenticato dai clienti
allinterno del veicolo;

= tenere a bordo del veicolo copia del presente amgehto comunale ed esibirla a chiunque
ne faccia verbale richiesta;

= conservare a bordo del veicolo i documenti chdtietano I'esercizio dell'attivita;

= segquire, per il raggiungimento della meta, il pesoopiu breve, salvo comprovati casi di
forza maggiore ovvero salvo che il cliente abbgliesamente fatto diversa richiesta;

= non interrompere la corsa di propria iniziativdysasplicita richiesta del viaggiatore o in
caso di accertata forza maggiore o evidente pericol

= trasportare i bagagli a seguito del passeggerdimi#i di capienza del mezzo;

= trasportare gratuitamente i cani accompagnatgeedione non vedenti: rimane facoltativo
il trasporto di altri animali, da effettuarsi sera@ comunque secondo le vigenti norme in materia;

= non esporre messaggi pubblicitari, fuori e derdredttura, fatte salve specifiche norme in
materia che eventualmente ne diano la possibilita.

= Le autoritd competenti (Polizia Municipale e Forzedell’Ordine) dovranno svolgere
attivita di controllo e sanzioni.
2. Rimangono esclusivamente a carico deiatitalella licenza taxi o dell'autorizzazione di
noleggio con conducente (e di eventuali diversidcmenti dei veicoli) le responsabilita civili e
penali per eventuali conseguenze dovute ad azidr emissioni compiute nell’espletamento del
servizio.



Art. 11

Trasporti richiesti da persone diversamente abili o da appartenenti alle forze di
Polizia

1. Il conducente di un veicolo adibito ad autosmovpubblico non di linea ha I'obbligo di
prestare tutta l'assistenza necessaria per la gald discesa di soggetti diversamente abili dger
sistemazione degli eventuali mezzi necessari atarmobilita.
2. | veicoli in servizio appositamente attrazpeer il trasporto dei soggetti diversamente abili
debbono esporre, in corrispondenza della relativdapdi accesso, il simbolo di accessibilita
previsto dalle vigenti Leggi.
3. E' fatto obbligo di compiere eventuali servizi djanza ordinati da personale appartenente
alle forze di Polizia, compatibilmente con I'efigdizione delle corse in atto.

Art. 12
Entrata in vigore del Regolamento
1. Il presente Regolamento, dopo I'approvazione, edtie vigore decorsi i termini di Legge

per la pubblicazione: si dovra quindi provvederiemreente ai relativi adempimenti (nuovi turni,
fissazione delle tariffe, comunicazioni, ecc.), @imi i quali le norme avranno piena esecutivita.

2. Dovra contestualmente essere realizzato I'evenpegsaggio di documentazione tra Uffici.

3. Relativamente all’obbligo dei tassisti di acquistad installare il tassametro, si concedono
mesi 6 (sei) dalla data di entrata in vigore dey®@@mento per ottemperarvi.

4. Con l'entrata in vigore del presente Regolamento storogate tutte le disposizioni comunali
in materia precedentemente emanate.

5. Le modifiche apportate entreranno in vigorer8)(tnesi dopo I'approvazione da parte del
Consiglio Comunale.

CAPOQO I
TAXI



Art. 13
Ambito territoriale del servizio

1. | titolari di licenza di taxi possono effettearasporti in tutto il territorio nazionale ed in
quello degli Stati membri della Comunitd Economitiropea ove, a condizione di reciprocita, i
regolamenti di tali Stati lo consentano.

2. La prestazione del servizio oltre il territortomunale & soggetta ad assenso del
conducente.

Art. 14
Tassametro e Tariffe

1. Ogni veicolo adibito a taxi deve avere a bordoagsametro, omologato e sigillato.

2. Il tassametro deve essere installato nedoiee in posizione ben visibile dall’'utente ed
altrettanto ben evidenziati dovranno essere evérgupplementi tariffari applicati: il corrispettv

da pagare dovra essere deducibile dalla soladetieirtassametro.

3. Salvo il caso di tariffe predeterminatéagsametro deve essere messo in funzione al momento
in cui il veicolo inizia il servizio e deve essdi®ccato appena il veicolo sia giunto a destinazjon
ovvero il servizio venga interrotto su richiestdl'deente: in caso di guasto del tassametro, il
conducente é tenuto ad informarne il passeggerongluclo a destinazione solo su espressa
richiesta, con calcolo dell'importo per il viaggso base approssimativa relativamente al percorso
effettuato.

4, Il titolare di licenza di taxi & tenuto ardammediata comunicazione al competente Settore
comunale di qualsiasi incidente abbia determinatoottura del sigillo ufficiale o un guasto del
tassametro: in tal caso si provvedera celermetdeopportune verifiche, con apposizione di nuovo
sigillo.

5. Le tariffe per l'esercizio del servizio, laubase delle quali devono essere impostati i
tassametri, sono a tempo e chilometraggio: le stes80 periodicamente stabilite con apposito atto
dalla Giunta Municipale, da sottoporre successivdaemeal Consiglio Comunale in sede di
approvazione del Bilancio di previsione, sentiterganizzazioni sindacali di categoria, in relagion
ai costi del servizio (spese assicurative, di ocaube, di manutenzione, di personale,
d'ammortamento e di remunerazione del capitalesineg¢, con adeguamento in base ai dati Istat
per il settore dei trasporti e nel rispetto digu# altre vigenti norme di Legge in materia.

7. Con lo stesso atto, la Giunta puo stabilire alfrasthe ai sensi del D.L. 223 / 2006, convertito
nella Legge 248 / 2006:

. eventuali supplementi tariffari;

. tariffe predeterminate per percorsi prestabiliti;



. eventuali destinazioni, urbane o extraurbane, peguali sia consentito di non usare |l
tassametro e di contrattare liberamente I'impomrdadcorsa, con il solo limite di un tetto
massimo stabilito;

= eventuali ulteriori destinazioni extraurbane peglali sia consentito di non usare il tassametro
e di contrattare liberamente l'importo della corsanza fissazione di un tetto massimo
d’'importo;

= eventuali casi in cui sia consentita la stipula cohlenti di particolari convenzioni o forme di
abbonamento, con le quali non sia necessario Utassametro.

Art. 15

Turni ed orari di servizio

1. Il servizio di taxi si svolge senza limii@zi di turni e/o di orari di servizio.

2. In caso di particolari esigenze o gravseisizi I’Amministrazione Comunale, per il tramidel competente
Settore comunale, potra stabilire con apposito Attmi ed orari di lavoro e di riposo, sentite lganizzazioni
sindacali di categoria.

3. Ai sensi del D.L. 223 / 2006, convertito nellagge 248 / 2006, i titolari di licenza possonwaersi di

sostituti alla guida in possesso dei requisiti ifitabll'articolo 6 della medesima legge. | sogtitalla guida devono
espletare l'attivita in conformita alla vigente mativa ed il titolo di lavoro deve essere trasmessoompetente
ufficio comunale almeno il giorno lavorativo preeete l'avvio del servizio: il competente ufficio naonale

provvedera alle relative comunicazioni agli orgdirpolizia per la vigilanza.

Art. 16
Accesso dell’'utenza al servizio e stazionamento dei mezzi
1. Gli utenti accedono al servizio taxi coohresta a vista, ovvero con chiamata telefonica,

ovvero infine recandosi nei luoghi di stazionamem&visti dal presente Regolamento.
2. | tassisti, quando non siano gia impegnati ia corsa, circolano e sostano ovunque con il prapeazo nel
rispetto delle norme del Codice della Strada opgtaeionano, ove non siano stati gia occupati,i reglositi posteggi
riservati, individuati su suolo pubblico in:

= Piazzale XX Settembre (posteggi complessivi n. 05)

= Piazza del Comune (posteggi complessivi n. 01)

= Parcheggio Viale della Vittoria - nuova sede conkeifposteggi complessivi n. 01)

= Parcheggio Viale S. Scala - Ospedale (posteggi Essipi n. 02)



3. L’Amministrazione Comunale pu0, con proprittod procedere alla modifica del numero e dell'alzione dei
posteggi all'interno del territorio comunale, inskaalle esigenze che si verranno a creare e cherdrapplicazione in
apposita ordinanza redatta a norma del C.d.S..

4, | tassisti, arrivando con il proprio mezzei predetti luoghi di stazionamento, prendono @osti posteggi
riservati occupando il primo spazio libero a dispiosie ed offrendo il servizio alla clientela sedorf'ordine di fila.

5. Il tassista primo di fila rimane in attesdlalelientela o all'interno o all’esterno della préa autovettura, sempre
prontamente contattabile dai clienti: I'allontananttedal mezzo, oltre alla sanzione amministratbeanporta anche la
perdita del diritto di fila acquisito, per cui isigisti che seguono secondo I'ordine di fila potoaservire i clienti che nel

frattempo richiedano una corsa ed il tassistaéstato dovra accodarsi ultimo di fila.

Art. 17
Sostituzione alla guida
1. | titolari di licenza per I'esercizio del sexio di taxi possono, previa comunicazione al
competente
Settore Comunale, essere sostituiti temporaneara#iatguida del taxi nei seguenti casi:
. per motivi di salute, inabilita temporanea, graviziae puerperio;
. per giornate di ferie non superiori, complessivaraea 30 (trenta) annue;
. per sospensione o ritiro temporaneo della patargaida;
. nel caso di incarichi a tempo pieno sindacali oifiabelettivi.

| sostituti dovranno essere iscritti nel relativelo di cui all'art. 6 della legge n. 21 del 1992,
istituito presso la Camera di Commercio di Ancona.

Nella comunicazione dovra essere indicata la moitivee della sostituzione e dovra essere allegata
copia del certificato di iscrizione al ruolo dekssituto ovvero apposita autocertificazione attegtan
l'iscrizione al ruolo: il competente Settore Comigndovra darne notizia alle forze di Polizia per la
vigilanza.

2. Gli eredi minori di un titolare di licenza d&drvizio di taxi deceduto possono farsi sostituire
alla guida da persone iscritte nel relativo ruaskituito presso la Camera di Commercio di Ancona
ed in possesso dei requisiti prescritti fino algiaggimento della maggiore eta. Il rapporto di lavo
con il sostituto alla guida é regolato con un cattdr di lavoro a tempo determinato, similmente alla
sostituzione dei lavoratori assenti per i qualsssia il diritto alla conservazione del posto.

3. ltitolari di licenza per I'esercizio del seaw di taxi possono avvalersi, nello svolgimentl d
servizio, della collaborazione di familiari, semgiie iscritti nel relativo ruolo istituito presso la
Camera di Commercio, conformemente a quanto peedet’art. 230/bis del Codice Civile.

Art. 18
Sostituzione delle autovetture
1. In qualunque caso di sinistro o riparazione delbaattura il titolare di licenza per I'esercizio
del servizio di taxi deve darne immediata comunaa scritta al competente Settore comunale.



2. Un’autovettura adibita a servizio taxi potra esssostituita con un’altra solo dopo avere
ottenuto la relativa autorizzazione da parte dehpetente Settore Comunale, la quale ultima sara
debitamente comunicata alle forze di Polizia pefigdanza.

3. Gli esercenti l'attivita di taxi possono dotarsigolarmente o congiuntamente ad altri tassisti,
di un autoveicolo di riserva, opportunamente cal&a, da utilizzarsi temporaneamente in caso di
guasto o incidente dell'autoveicolo principale paeautorizzazione scritta del competente Settore
comunale, la quale ultima sara debitamente comtanalke forze di Polizia per la vigilanza.

4. Ai sensi del D.L. 223 / 2006, convertito nella Legg48 / 2006, pud essere prevista in via
sperimentale l'attribuzione, prevalentemente arlawd soggetti di cui all'articolo 7, comma 1,
lettere b) e c), della citata legge n. 21 del 198a possibilita di utilizzare veicoli sostituitied
aggiuntivi per l'espletamento di servizi direttspecifiche categorie di utenti. In tal caso, Natii

dei sostituti alla guida deve svolgersi secondatuarevisto dall’art. 15 comma 6.

Art. 19
Collegamento radio e recapiti telefonici

1. Il servizio di taxi puo avvalersi di un serviziadio centralizzato, anche congiunto rispetto aceventuale
analogo servizio dedicato ai noleggiatori nel cascui sia tassisti che noleggiatori facciano pattemedesimo
consorzio e/o cooperativa. Tale servizio raccotdante con tutti gli operatori collegati, agevatanl soddisfacimento
della richiesta di trasporto mediante sollecit&ma ed impegno dell’autovettura piu vicina al loalj prelevamento
dell'utente.

2. L’Amministrazione Comunale indica, in tutti gli apgiti elenchi, siti e spazi pubblicitari, i soli meri
telefonici pubblici relativi al servizio taxiatta salva l'insegna relativa al servizio di “radiotaxi” ed eventuali

messaggi pubblicitari da realizzarsi in modi, formee dimensioni consentite dalle vigenti leggi in matia.

CAPOQO Il



NOLEGGIO

CON CONDUCENTE (N.C.C.)

Art. 20
Ambito territoriale del servizio

1. | titolari di licenza per noleggio con clutente effettuano trasporti in tutto il territorio
regionale, nazionale ed in quello degli Stati mandetla Comunita Economica Europea ove, a
condizione di reciprocita, i regolamenti di talagio consentano.

Art. 21
Tariffe

1. Le tariffe per I'esercizio del servizio di noleggon conducente sono fissate periodicamente
con apposito atto dalla Giunta Municipale, da gmitee successivamente al Consiglio Comunale in
sede di approvazione del Bilancio di previsionatige le organizzazioni sindacali di categoria,
stabilendo i limiti minimi e massimi di costo chietrico entro i quali avviene la contrattazione tra
noleggiatore e cliente: tali limiti sono fissati i@lazione ai costi del servizio localmente risuiita
(spese assicurative, di carburante, di manutenziatie personale, d'ammortamento e di
remunerazione del capitale investito), con adeguéonen base ai dati Istat per il settore dei
trasporti e nel rispetto di tutte le altre vigeamdrme di Legge in materia.

Art. 22

Svolgimento del servizio ed accesso dell’'utenza

1. Il servizio di noleggio con conducente si svatgaza limitazioni di turni e/o di orari di lavoro.

2. Gli utenti accedono al servizio di noleggio @mmducente con chiamata telefonica, ovvero recandos
nelle rimesse previste dal presente Regolamentomiesse, ai sensi dell’art. 3 comma 1 e dell&rtomma 3 della
Legge 21/1992, sono luoghi adeguatamente delimébtoperto o a cielo aperto, ove le autovett@eilpnoleggio con
conducente stazionano e restano a disposiziornetdaita.

3. Ogni noleggiatore deve avere una propria rimess@ta, ai sensi dell'art. 4 comma 5 del presente

Regolamento.



1.

Art. 23

Rimesse alternative

1. Ai sensi dellart. 11 comma 6 della Legge 21A99Amministrazione Comunale, in accordo con le
organizzazioni Sindacali di categoria, pud istguton proprio atto, nelle immediate vicinanze detialo ferroviario,
su suolo pubblico o privato, alcuni posteggi conliuasenti finalita di rimessa alternativa per i egli adibiti a
noleggio con conducente: i predetti posteggi devessere diversi da quelli destinati al servizid agkomunque da
guesti chiaramente distinti, delimitati e individii@eve essere inoltre garantita ai posteggi dastal servizio taxi la
precedenza nei varchi prospicienti il transito messeggeri.
2. Il numero e l'ubicazione precisa di tali rimesdternative viene decisa dalla Giunta Municipadd!’atto di
istituzione: la decisione viene successivamenteritas nell'Ordinanza al C.d.S. che regolamenta ia ¥ Piazza
prescelta.
3. L'utilizzo di tali rimesse alternative & gratuied € riservato esclusivamente ai titolari di d@gazione
comunale di noleggio con conducente; qualora, resis#ell’art. 8 comma 2 del presente Regolamerdgoga ampliato
o diminuito il numero di autorizzazioni comunalirpaoleggio con conducente, sara di conseguenzaficatdi il
numero di posteggi a disposizione.
4, Qualora siano istituite le rimesse alternatiVeservizio di noleggio con conducente dovra svageon le
seguenti modalita:
= il competente Settore Comunale stabilira annualenerdri giornalieri di lavoro e di riposo, con umimo
di ore lavorative pari a 06 (sei): detti orari sara predisposti, sentite le organizzazioni sindatialategoria,
in modo da consentire agli operatori periodi diogp adeguati, al fine di garantirne la miglioreiciéinza
psico — fisica.
= |e autovetture adibite a noleggio con conducenieqrtte il turno di servizio, quando non siano impEg in
una corsa, dovranno stazionare esclusivamenteardele due rimesse (privata o alternativa) insatteella
clientela; fuori dall’'orario di lavoro, invece, pahno recarsi e sostare ovunque, nel rispetto delime del
Codice della Strada. E' ammessa la possibilit@darsi, in orario di servizio, dall'una all’altrenressa.
= il titolare di servizio di noleggio con conducemien potra prestare servizio nei giorni e negliiaracui € in

turno di riposo.

Art. 24
Sostituzione alla guida

guida della propria vettura nei seguenti casi:

per motivi di salute, inabilita temporanea, graviziae puerperio;

per giornate di ferie non superiori, complessivaraega 30 (trenta) annue;
per sospensione o ritiro temporaneo della patargaida;

nel caso di incarichi a tempo pieno sindacali obfiabelettivi.

| titolari di autorizzazione per I'esercizioldrvizio di noleggio con conducente possono,
previa comunicazione al competente Settore Comuressere sostituiti temporaneamente alla



| sostituti dovranno essere iscritti nel relativelo di cui all'art. 6 della legge n. 21 del 1992,
istituito presso la Camera di Commercio di Ancona.

Nella comunicazione dovra essere indicata la moitivee della sostituzione e dovra essere allegata
copia del certificato di iscrizione al ruolo delssituto ovvero apposita autocertificazione attegtan
l'iscrizione al ruolo: il competente Settore Comigndovra dare notizia di detta sostituzione alle
forze di Polizia per la vigilanza.

2. Gli eredi minori di un titolare di licenza detrvizio di noleggio con conducente deceduto
possono farsi sostituire alla guida da personéttisarel relativo ruolo istituito presso la Camelia
Commercio di Ancona ed in possesso dei requisgsgntti fino al raggiungimento della maggiore
eta. Il rapporto di lavoro con il sostituto allaidm € regolato con un contratto di lavoro a tempo
determinato, similmente alla sostituzione dei laton assenti per i quali sussista il diritto alla
conservazione del posto.

3. | titolari di autorizzazione per I'esercizi@ldservizio di noleggio con conducente possono
avvalersi, nello svolgimento del servizio, dellall@ioorazione di familiari, dipendenti e soci,
sempreche iscritti nel relativo ruolo istituito pse la Camera di Commercio di Ancona,
conformemente a quanto previsto dall’art. 230/RikCodice Civile.

Art. 25

Sostituzione delle autovetture
1. In qualunque caso di sinistro o riparazione delbaattura il titolare di licenza per
I'esercizio del servizio di noleggio con conducedéve darne immediata comunicazione scritta al
competente Settore comunale.
2. Un’autovettura adibita a servizio di noleggio comnducente potra essere sostituita con
un’altra solo dopo avere ottenuto la relativa ammazione da parte del competente Settore
Comunale, la quale ultima sara debitamente comtanalke forze di Polizia per la vigilanza.
3. Gli esercenti Il'attivita di noleggio con conducenp@ssono dotarsi, singolarmente o
congiuntamente ad altri noleggiatori comunali, @i autoveicolo di riserva, opportunamente
collaudato, da utilizzarsi temporaneamente in caguasto o incidente dell'autoveicolo principale
previa autorizzazione scritta del competente Setotmmunale, la quale ultima sara debitamente
comunicata alle forze di Polizia per la vigilanza.

Art. 26
Collegamento radio e recapiti telefonici
1. Il servizio di noleggio con conducente puo avvaldrain servizio radio centralizzato, anche
congiunto rispetto ad un eventuale analogo servdedicato ai tassisti nel caso in cui sia
noleggiatori che tassisti facciano parte di medesitonsorzio e/o cooperativa. Tale servizio
raccorda l'utente con gli operatori collegati chetrsvino in rimessa ovvero su strada gia in



servizio, onde consentire agli stessi (eventualmanthe al termine del trasporto in corso, senza
rientro in rimessa) di raggiungere celermenteidrik in attesa.

2. Qualora vengano istituite le rimesse alternativecdi all’art. 23, I’Amministrazione
Comunale indica, in tutti gli appositi elenchi,is# spazi pubblicitari, i soli numeri telefonici
pubblici relativi al servizio di noleggio con corzinte.

CAPO IV
SANZIONI



Art. 27

Sanzioni principali
1. Le violazioni alle disposizioni contenute nel prageregolamento saranno sanzionate:
L] ai sensi del vigente Codice della Strada, art.p@5 quanto concerne le violazioni commesse

da esercenti I'attivita di N.C.C.) e art. 86 (p@aqgto concerne le violazioni commesse da eseriattitiita di
taxi) e successive modifiche ed integrazioni;

. ai sensi del Codice Penale, ove nei fatti accaluéivvisino anche ipotesi di reato.

2. L'iter procedurale previsto per le violaziahpresente Regolamento € quello di cui alle nigeorme di

Legge. Non € in nessun caso consentito il paganu&it® sanzione amministrativa a mani dell’Agerteeatatore

della violazione.

Art. 28
Sospensione della licenza o dell'autorizzazione
1. La licenza o l'autorizzazione comunale d@s® sono obbligatoriamente sospese, per un
periodo compreso tra giorni 03 (tre) e giorni 96\@nta), nei seguenti casi:
= utilizzo in servizio di veicolo diverso da quellatarizzato;
= affidamento della guida del veicolo a conducent msxritti al ruolo di cui all'art. 6 della
legge n. 21 del 1992;
= prestazione di servizio con tassametro non a noowero prestazione di servizio senza
fare uso del tassametro in casi non previsti dgiesito atto di Giunta, ovvero svolgimento
di servizio senza avere installato il tassametro;
= violazione degli obblighi comportamentali previdsll'art. 10.

2. Il periodo di sospensione della licenza @'algorizzazione € stabilito tenuto conto della
maggiore o0 minore gravita dell'infrazione e/o @ekntuale recidiva.
3. Al fine dell'applicazione di quanto prewisai commi precedenti, gli organi di Polizia che

procedono ad elevare sanzioni per una delle vimazuccitate dovranno darne comunicazione
scritta al competente Settore comunale.

4. La sospensione e disposta dal Dirigente delpetemte Settore comunale, con apposito
provvedimento, solo quando il verbale con cui éastntestata l'infrazione sia stato conciliato
ovvero, in caso di proposizione di ricorso, siaediwto titolo esecutivo: una volta adottata, viene
comunicata agli organi di Polizia per la vigilanza.

5. Nel caso di accertata inottemperanza ad un promeado di sospensione comminato, il

periodo di sospensione viene obbligatoriamente agppiéto con nuovo provvedimento del

Dirigente del competente Settore comunale, comtmieach’esso agli organi di Polizia per la

vigilanza.

Art. 29
Revoca e decadenza della licenza o dell'autorizzazione
1. La licenza e l'autorizzazione comunaéselcizio sono revocate nei seguenti casi:



= perdita, anche parziale, dei requisiti fisici edtineita professionale e / 0 morale;
= accertata nuova inottemperanza al provvedimentnspensione adottato ai sensi dell'art.
28 comma 5.
La revoca e disposta dal Dirigente del Settore @iemge con apposito provvedimento e
comunicata agli organi di Polizia per la vigilanza.

2- La licenza e l'autorizzazione comunale d’eseéocecadono nei seguenti
casi:

. per esplicita dichiarazione scritta di rinuncika dicenza da parte del titolare

della stessa;

. per morte del titolare;

. per alienazione del veicolo e mancata sostiteidello stesso entro novanta

giorni consecutivi;

. per mancato esercizio continuativo del servizao yn periodo superiore a sei

mesi, salvo giustificati motivi di salute.

3. La decadenza e dichiarata dal Dirigente del atemte Settore comunale con apposito
provvedimento e comunicata agli organi di Poliza ja vigilanza.



